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For- och efterkopsinformation
Galler fran 2026-01-01

Tillaggsforsakringen ar ett komplement till din villa-, villahem- eller fritidshusforsakring. Detta ar en
oversiktlig information som du har ratt att fa innan du koper forsakringen, den innehaller ocksa
information om viktiga begransningar och aktsamhetskrav. De fullstandiga villkoren finns pa var
webbplats, du kan ocksa kontakta oss sa skickar vi dem till dig.

Vad ersitter forsakringen?

Tillaggsforsakringen bestar av fem delar:

* Plétslig och oférutsedd handelse.

* Taklackage.

* Utokat skydd for yt- och tétskikt vid lackageskada.
* Minskat aldersavdrag.

* Sjalvriskforman.

Vad ersitts inte?

Forsakringen galler bland annat inte for

* skada genom langtidspaverkan sasom fukt och rota eller
genom slitage

* skada orsakad av ldckage genom grund och yttervéaggar

* skada orsakad av djur

* ytliga skador och skénhetsfel som inte paverkar funktionen.

Plotslig och of6rutsedd héndelse

Forsakringen galler for skada pa forsakrad byggnad och tomtmark
genom en plétslig och ofdrutsedd handelse som inte omfattas av
grundforsakringen.

Hur stor blir ersdttningen?

Hogsta ersattningsbelopp for bostadsbyggnad ar 200 000 kronor.
For pool ar hogsta ersattningsbelopp 150 000 kronor och fér annan
byggnad och tomtmark 50 000 kronor.

Taklackage

Forsakringen géller for skada pa bostadsbyggnad som orsakats av att
vatten oberaknat strémmar in genom yttertak som inte &r aldre an
30 ar. For skadan pa yttertaket som lackt far du ingen ersattning.

Hur stor blir ersdttningen?
Du far erséttning med hégst 20 000 kronor.

Utokat skydd vid lackageskada

Om behorig entreprendr utfort arbetet med ditt vatrum och du anda
drabbas av en ersattningsbar ldckageskada ersatter vi det lackande
ytskiktet och tatskiktet om kvalitetsintyg finns. Férutsattningen ar
att du har ett kvalitetsdokument utan nagra avvikelser i utférandet,
det vill sdga inga avvikelser fran bygg- och branschregler.

Hur stor blir ersdttningen?

Du far erséattning med hégst 200 000 kronor for vatutrymme i
bostadsbyggnad och 50 000 kronor for vatutrymme i annan
byggnad.

Minskat aldersavdrag
Vi ersatter det dldersavdrag som overstiger 10 000 kronor om bygg-
naden som du forsakrat med fullvarde drabbas av en ersattningsbar
skada. Aldersavdraget i grundférsikringen kan vara upp till 75 000
kronor.

For byggnadsdel som &r avskriven till 100 procent eller f6r skada
orsakad av dversvamning far du ingen erséttning.

Nordmarks Harads
Forsakringsbolag




Sjalvriskforman
For en del skador i grundforséakringen galler en sarskild sjalvrisk som
ar hogre &n grundsjalvrisken. Den har forsékringen minskar den
sarskilda sjalvrisken till grundsjalvrisken. Har vi avtalat om en hogre
sjalvrisk galler istéllet den.

Sjalvriskférmanen galler vid ldckage som inte orsakats av
frysning.

Aktsamhetskrav

For att vi ska kunna ersatta dig fullt ut vid en skada, maste du ha varit
aktsam. Har du inte f6ljt de aktsamhetskrav som finns i forsakrings-
villkoren, till exempel tillverkares anvisningar eller bestémmelser i
lagar och foreskrifter, kan ersattningen minskas. Hur stor minsk-
ningen blir beror pa hur din oaktsamhet paverkat skadan och dess
omfattning.

Sjalvrisk
Sjélvrisken framgar av ditt forsakringsbrev.

Priset pa forsakringen
Priset pa din forsakring framgar av ditt forsakringsbrev eller av den
offert du fatt.

Avtalstiden
Forséakringen tecknas pa ett r om vi inte kommit Gverens om annan
tid och galler fran den dag som anges i férsakringsbrevet. Din for-
sakring trader i kraft dagen efter du ansokt om forsakring om vi inte
kommit 6verens om annan forsakringstid.

Svensk lag tillampas pd avtalet och all kommunikation mellan
parterna sker pa svenska.

Forsakringsbrevet

Avtalet mellan oss utgérs av forsakringsbrevet och de fullstandiga
forsakringsvillkoren. Det du vill ha férsékrat ska finnas med i forsak-
ringsbrevet. Vi ber dig lasa igenom forsakringsbrevet och genast
kontakta oss om det &r nagot som fattas eller ar fel, sa andrar vi det.

Betalning
En nytecknad forsakring ska betalas inom 14 dagar efter den dag da
vi skickat inbetalningskortet till dig.

Foljden av obetald forsdkring

Om du inte betalar forsakringen i tid far vi séga upp den. Forsak-
ringen upphdr 14 dagar efter att vi skickat dig en skriftlig uppsagning.
Betalar du innan de 14 dagarna fortsatter forsakringen att galla som
vanligt.

Fornyelse av forsakringen

Din forsakring férnyas normalt om den inte har sagts upp till for-
sakringstidens slut, eller om det framgar av avtalet eller andra
omsténdigheter att den inte ska férnyas.

Ratt att sdga upp forsédkringen
Du har ratt att sdga upp forsakringen med omedelbar verkan om ditt
forsakringsbehov bortfaller eller om det intraffar annan liknande
omsténdighet.

Vi kan séga upp din forsékring om du eller annan férsakrad grovt
asidosatt era skyldigheter eller vid andra synnerliga skal.

Om du angrar dig

Nar du kopt din produkt eller tjanst pd internet, telefon eller utanfér

vdra kontor, sa kallat distanskop, har du mojlighet att dngra kopet

inom 14 dagar. Kontakta oss sa hjélper vi dig. Har du hunnit betala far

du pengarna tillbaka med avdrag for den tid som du haft tjansten.
Narmare bestammelser om dngerrétt finns i lagen om distansav-

tal och avtal utanfor afféarslokaler.

Behandling av personuppgifter

Detta ar en kort beskrivning av hur vi behandlar personuppgifter.
Fullstandig information om hur vi behandlar personuppgifter finns
i informationen Behandling au personuppgifter som du hittar pa var
webbplats. Om du vill kan du f& informationen skickad till dig,
kontakta oss i sa fall.

De personuppgifter som vi samlar in om dig behandlas enligt
de lagar och férordningar som galler vid tidpunkten. Uppgifterna
samlas in for att vi ska kunna teckna och fullgora forsakringsavtal,
vidta atgarder som begarts av dig innan ett avtal har tréffats, ge en
helhetsbild av ditt engagemang inom l&nsforsakringsgruppen, fram-
stalla rattsliga ansprak och marknadsféring. De kan ocksa anvandas
till statistik, marknads- och kundanalyser, produktutveckling, att
forebygga skador och 6vriga andamal som framgar av den fullstan-
diga informationen Behanadling au personuppgifter. Vill du inte att dina
personuppgifter anvands till direktmarknadsforing kan du anmala det
till oss.

Personuppgifter kan ocksa lamnas ut till myndigheter om vi &r
skyldiga till det enligt lag. Uppgifter om dina sakférsakringar kan
aven l@mnas ut till personer du delar hushall med.

Du kan alltid fa information om vilka personuppgifter vi behandlar
om dig. Personuppgiftsansvarig ar det bolag som star som forsak-
ringsgivare pa din offert eller ditt forsakringsbrev eller som du av
annan orsak l@mnat dina personuppgifter till.



Skaderegistrering

Bolaget anvander sig av ett for forsakringsbranschen gemensamt
skadeanmalningsregister (GSR). Detta register innehaller vissa
uppgifter om skadan samt uppgift om vem som begart erséttning.
Det innebar att bolaget far reda pa om du tidigare anmalt nagon
skada hos annat forsakringsforetag, tjanstepensionsforetag eller
myndighet som handligger likartade erséttningsansprak. Andamélet
med GSR ar att till forsakringsforetag, tjanstepensionsféretag och
myndigheter som handlagger likartade ersattningsansprak tillhan-
dahalla ett underlag for att identifiera oklara forsakringsfall och
ersattningsansprak. Darigenom kan foretag och myndigheter mot-
verka utbetalning av erséttningar som baseras pa oriktiga uppgifter
liksom felaktig utbetalning fran flera forsakringar for samma skada.
Uppgifterna kan aven anvandas i avidentifierad eller pseudonymise-
rad form for statistiska &ndamal och analyser pa aggregerad niva.

Personuppgiftsansvarig for GSR ar Skadeanmalningsregister
(GSR) AB, Box 24171, 104 51 Stockholm. Se gsr.se for mer information
om den behandling av uppgifter som férekommer i registret.

I syfte att bekampa forsakringsrelaterad brottslighet och stodja
forsakringsbolagens verksamhet for utredning av oklara
forsakrings-fall kan uppgifter om stéldanmalt och eftersokt gods
komma att [dmnas ut till Larmtjanst.

Personuppgiftsansvarig for Larmtjanst ar Larmtjanst AB,

Box 24158, 104 51 Stockholm. Se larmtjanst.se

Om vi inte kommer 6verens

Om du inte &r n6jd med ett beslut eller hanteringen av ett arende ar
vi naturligtvis beredda att omprova drendet. Kontakta i forsta hand
den handlaggare som haft ansvar for ditt &rende eller var klagomals-
ansvariga/kundombudsman. Det ar kostnadsfritt att framféra klago-
mal och klagomal handléggs skyndsamt.

Om du anda &r missndjd kan du vanda dig till Allmanna reklama-
tionsndmnden med tvistefragor som inte &r av medicinsk karaktar,
arn.se, 08-508 860 00. Nar det galler fragor om rattsskydd kan
Namnden for Rattsskyddsfragor (FNR) lamna yttrande,
forsakringsnamnder.se, 08-522 787 20.

Du kan &ven vanda dig till domstol for att fa ditt drende provat.
Dina ombudskostnader kan oftast erséttas genom rattsskyddsfor-
sakringen. Du betalar da enbart sjélvrisken.

Konsumenternas forsakringsbyra lamnar allménna upplysningar i
fragor som ror forsakring, konsumenternas.se, 0200-22 58 00.

Aven den kommunala konsumentvégledningen kan ge rdd och
information om férsakringar. Mer information hittar du pa var webb-
plats.

Information om var forsakringsdistribution

Nordmarks Harads Férsdkringsbolag tillhandahaller fér denna
produkt inte sddan

radgivning som avses i lagen om forsékringsdistribution.

Vara anstallda som séljer forsakring far en fast 6n. I vissa fall far
de aven rorlig provision som framst grundar sig pa kvalitet och
endast till mindre del pa kvantitet. Ar férsikringen tecknad online via
var webbplats betalas ingen ersattning eller provision till vara
anstallda for forséljningen.

Om du tecknar vara forsakringar genom en maklare eller annan
forsakringsférmedlare, ar de skyldiga att informera dig om sin for-
sakringsdistribution. Det ar i sa fall uppgifterna i deras information
som galler for dig.


http://gsr.se
http://larmtjanst.se
http://forsakringsnamnder.se
http://konsumenternas.se



